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Opieki Zdrowotngj
Szpital Slaski w Cieszynie

REGULAMIN DLA PACJENTOW
ODDZIAtU PSYCHIATRYCZNEGO Z2Z0Z W CIESZYNIE

81

Pacjent podczas pobytu w Oddziale psychiatrycznym w ZZOZ w Cieszynie jest zobowigzany do:

— do przestrzegania niniejszego Regulaminu dla pacjentow ZZOZ w Cieszynie,

— do zapoznania sie z pisemng informacjg dotyczgca przetwarzania jego danych osobowych przez Zespét Zaktadéw
Opieki Zdrowotnej w Cieszynie,

— do przestrzegania zalecen personelu medycznego w zakresie realizacji Swiadczen zdrowotnych i prawidtowego
funkcjonowania szpitala oraz profilaktyki zakazen.

§2

. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy przy przyjeciu do Oddziatu psychiatrycznego powinien:

— przedstawic skierowanie lub nr skierowania (jezeli byto wystawione) oraz okazaé aktualny dokument tozsamosci,
— wyrazi¢ pisemng zgode na hospitalizacje.

. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy ma prawo do wyrazenia zgody:

— na udzielenie informacji innym osobom o jego stanie zdrowia i udzielonych $wiadczeniach zdrowotnych, albo
odmowy takiej zgody,
— na udostepnienie jego dokumentacji medycznej innym osobom albo odmowy takiej zgody.

. Pacjent ma prawo wyrazi¢ sprzeciw:

— na udzielenie po jego Smierci informacji o jego stanie zdrowia i udzielonych swiadczeniach zdrowotnych osobom
bliskim,
— na udostepnienie po jego Smierci jego dokumentacji medycznej osobom bliskim.

. Pacjent moze odda¢ rodzinie lub do depozytu, za pokwitowaniem, rzeczy prywatne oraz posiadane przedmioty
wartosciowe.

. Pacjent ma obowigzek oddac rodzinie lub do depozytu, za pokwitowaniem, wszystkie przedmioty, ktére w ocenie
personelu medycznego mogg stanowié zagrozenie zycia i zdrowia dla pacjenta oraz innych pacjentéw (tj. noze,
nozyczki, pilniczki, zyletki, maszynki do golenia, paski, sznurowadta, tadowarki i stuchawki z dtugim kablem, zapatki,
zapalniczki, metalowe puszki, lusterka itp.).

. Depozyt oddawany jest pacjentowi po zwrocie pokwitowania.

. Na pisemne zgdanie pacjenta przedmioty warto$ciowe oddane do depozytu mogg by¢ przekazane osobie przez niego
wskazanej/upowaznione;j.

. Szpital nie ponosi odpowiedzialnos$ci za rzeczy prywatne pacjenta nie oddane przez niego do depozytu, bedace
w jego posiadaniu w trakcie pobytu w szpitalu (np. odziez, bizuteria, sprzet elektroniczny, telefony komoérkowe,
pienigdze itp.).

. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za osobisty sprzet korygujacy, protezy, sprzet ortopedyczny, uzytkowany przez
pacjenta podczas pobytu w szpitalu (okulary, aparaty stuchowe itp.).

§3

. Pacjent przyjety do szpitala wymagajgcy wykonania zabiegéw higieniczno — sanitarnych ma obowigzek podda¢ sie
tym czynnos$ciom.

. W czasie pobytu w oddziale pacjent jest zobowigzany do przestrzegania zasad higieny osobistej i utrzymania
porzadku w swoim otoczeniu.

. Pacjent korzysta z wtasnych przyboréw toaletowych. Pacjent powinien posiadaé¢ wtasng pizame oraz bezpieczne
obuwie zmienne (podeszwa antyposlizgowa).

. Jezeli w czasie pobytu w szpitalu istnieje koniecznos¢ wykonania dodatkowych zabiegdw higieniczno — sanitarnych
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pacjent ma obowigzek poddac sie tym czynnosciom.
W przypadku koniecznos$ci wdrozenia wobec pacjenta izolacji pacjent jest zobowigzany do przestrzegania zasad
zastosowanej izolacji.

§4

Pacjent moze by¢ poddany zabiegom operacyjnym lub zastosowaniu metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacych
podwyzszone ryzyko po uprzednim wyrazeniu pisemnej zgody.

Jezeli pacjent jest niezdolny do Swiadomego wyrazenia woli, wymagana jest zgoda jego przedstawiciela ustawowego
lub opiekuna prawnego. W przypadku braku przedstawiciela ustawowego/opiekuna prawnego wymagana jest
zgoda sadu opiekunczego (jedynie w odniesieniu do badania zgode moze wyrazi¢ opiekun faktyczny).

W przypadku wyrazenia sprzeciwu, co do udzielenia Swiadczenia zdrowotnego przez osobe ubezwtasnowolniong
albo pacjenta chorego psychicznie lub uposledzonego umystowo, lecz dysponujgcego dostatecznym rozeznaniem,
pomimo zgody przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego, lekarz moze wykonac¢ zabieg operacyjny lub
zastosowac metode leczenia lub diagnostyki stwarzajgca podwyzszone ryzyko po uprzednim wyrazeniu zgody sadu
opiekunczego.

§5

W porze: obchoddw lekarskich, wykonywania zabiegdw, positkéw, prac porzadkowych oraz w czasie ciszy nocnej
pacjent zobowigzany jest przebywac w pomieszczeniu dla niego przeznaczonym.

. Pacjent swoim zachowaniem nie powinien zaburzaé¢ porzadku organizacyjnego w oddziale. W czasie prac

porzadkowych w oddziale powinien stosowac sie do zalecen personelu oraz informacji umieszczonych na tablicach
ostrzegawczych.

. Pacjent powinien niezwlocznie zgtosi¢ personelowi oddziatu kazdg zauwazong usterke Ilub podejrzenie

niesprawnosci sprzetu szpitalnego.

§6

Pacjent powinien zastosowac sie do zalecen lekarza dotyczacych diety.

. Spozywanie zywnosci oraz napojow innych niz dostarczonych przez szpital, moze odbywad sie po konsultacji

z lekarzem, pielegniarka lub dietetyczka.

Pacjent powinien przechowywac produkty spozywcze w miejscach do tego wyznaczonych, zgodnie z zasadami
obowigzujgcymi w szpitalu.

Pacjent powinien spozywac positki w miejscach do tego przeznaczonych.

W odcinku diagnostycznym wrzgtek, ze wzgledéw bezpieczenistwa, wydawany jest przez personel oddziatu
natomiast w odcinku terapeutycznym pacjenci korzystaja z czajnika na $wietlicy w godz. od 06%* do 20%,

§7

1. Pacjent swoim zachowaniem nie moze naruszac praw innych pacjentow.

=

2. Pacjent powinien odnosi¢ sie z szacunkiem do wspdtpacjentow oraz personelu oddziatu.

§8

. Pacjent nie moze:

a) przyjmowac lekéw i innych srodkéw leczniczych ani poddawac sie jakimkolwiek zabiegom medycznym bez
zlecenia lekarza,

b) wykonywac jakichkolwiek czynnosci przy innym pacjencie bez zgody personelu medycznego,

c) opuszczac oddziatu bez zgody lekarza,

d) przeszkadzac swoim zachowaniem innym chorym,

e) zaktdcadé innym pacjentom odpoczynku dziennego i nocnego,

f) przebywaé w salach innych pacjentdw, siadac i ktas¢ sie do tézek innych pacjentéw, zmienia¢ samodzielnie t6zka
i sali,

g) ktasc sie do tézka w obuwiu i odziezy innej niz do tego przeznaczona,

h) wchodzi¢ do gabinetédw pielegniarskich, lekarskich lub zabiegowych bez zgody i obecnosci personelu,
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i) przechowywac zywnosci w miejscach innych, niz do tego przeznaczone,

j) zanieczyszczad ani zasmiecac pomieszczen i terenu szpitala,

k) wrzucaé do kanalizacji przedmiotow, ktére mogg spowodowac jej niedroznosc,

I) niszczyé mienia szpitalnego,

m) manipulowaé aparaturg i sprzetem medycznym, urzadzeniami i instalacjami elektrycznymi, gazowymi,
wentylacyjnymi, grzewczymi,

n) dokarmia¢ ptakéw za oknem.

§9

1. Na terenie ZZOZ w Cieszynie obowigzuje catkowity zakaz:

PwnNE

o

a) obrotu, posiadania i uzywania narkotykéw, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych i innych
podobnie dziatajgcych,

b) wnoszenia i spozywania napojéw alkoholowych oraz palenia wyrobdw tytoniowych, e-papieroséw, podgrzewczy
tytoniu, itp.,

c) Palenie papieroséw dozwolone jest tylko i wytgcznie w palarni. Ze wzgledéw bezpieczenstwa dopuszczalne jest
palenie tylko oryginalnych papieroséw. W sytuacji nie stosowania sie do zalecen papierosy bedg odbierane przez
personel i przechowywane w wyznaczonym miejscu. Ze wzgledow bezpieczenstwa w palarniach, dostepne s3
zapalniczki stacjonarne w zwigzku z czym w oddziale obowigzuje catkowity zakaz korzystania z wtasnych
zapatek i zapalniczek , ktdre podczas hospitalizacji personel odbiera do depozytu,

d) nagrywania, robienia zdjec i filmow innym pacjentom i personelowi,

e) prowadzenia handlu, wymiany rzeczy i gier hazardowych.

§10

Pacjent jest odpowiedzialny za rzeczy szpitalne oddane mu do uzytku.

. Za szkody powstate z winy pacjenta moze on zosta¢ obcigzony przez szpital rzeczywistym kosztem pokrycia tych

szkdd.
§11

Uzywanie na terenie oddziatu urzadzen elektrycznych i elektronicznych jest dozwolone za zgodg lekarza lub
pielegniarki w sposdb nie stwarzajacy uciazliwosci dla innych pacjentéw oraz nie stanowigcych zagrozenia dla
pacjenta i innych pacjentow.

Zabrania sie uzywania sprzetu elektronicznego w poblizu aparatury monitorujgcej i w innych niedozwolonych

miejscach.
§12

Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej.

Pacjent ma prawo do opieki duszpasterskiej.

Pacjent ma prawo do odwiedzin.

Odwiedziny pacjentow odbywajg sie codziennie. Ze wzgleddw organizacyjnych, a takze w przypadku wystgpienia
zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentdw korzystanie z prawa pacjenta
do odwiedzin moze zosta¢ ograniczone. Wéwczas odwiedziny mogg odbywac sie w wyznaczonych godzinach lub
bedg ograniczone.

W Oddziale psychiatrycznym ze wzgledéw organizacyjnych odwiedziny odbywajg sie:

— w dni powszednie w godzinach od 14% do 19%,

— w soboty, niedziele i $wieta w godzinach od 9%°do 19%.

W czasie odwiedzin istnieje mozliwosc¢ korzystania ze swietlicy

Pacjent ma prawo do kontaktu telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami.

Pacjent ma mozliwosc¢ korzystania z bezprzewodowego internetu (Wi-Fi).

Na zyczenie pacjenta prawo: do jego odwiedzin, do kontaktu telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi
osobami moze byc¢ ograniczone lub zniesione w stosunku do 0sdb przez niego wskazanych.

Ze wzgledu na dobro dzieci ich udziat w odwiedzinach powinien by¢ konsultowany z lekarzem lub pielegniarka
w oddziale.

Dzieci uczestniczagce w odwiedzinach powinny znajdowac sie pod nadzorem opiekundw, ich obecnosé nie moze
zaktécad ciszy i porzagdku w oddziale.
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10.
11.

12.

llo$¢ osdb odwiedzajgcych jednoczesnie pacjenta nie powinna by¢ wieksza niz dwie.

W czasie odwiedzin pacjent powinien dba¢, aby osoby odwiedzajgce go nie zakitécaty swoim zachowaniem ciszy

i porzadku oraz nie stanowity zagrozenia epidemicznego.

Odwiedzajgcy zobowigzani sg do:

— stosowania sie do zalecen personelu medycznego w szczegdlnosci w zakresie profilaktyki zakazen szpitalnych,

— przestrzegania zasad bezpieczenstwa i higieny oraz przepisdw przeciwpozarowych,

— opuszczenia sali chorych w czasie obchodu lekarskiego oraz w czasie wykonywania czynnosci leczniczo —
pielegnacyjnych,

— do dezynfekcji rgk przed wejsciem i opuszczeniem oddziatu,

— poszanowania mienia szpitalnego,

— szanowania praw innych pacjentéw,

— przestrzegania pkt 7,8,9,10.

14. Osobom odwiedzajgcym zabrania sie:

a) zaktdcania swoim zachowaniem ciszy i porzadku,
b) siadania na tézkach pacjentow,
¢) manipulowania aparaturg medyczng, urzadzeniami i instalacjami elektrycznymi, gazowymi, wentylacyjnymi,
grzewczymi,
d) uzywania sprzetu elektronicznego w poblizu aparatury monitorujgcej lub innych niedozwolonych miejscach
e) podawania lekdéw pacjentom bez zgody lekarza,
f) odwiedzin pod wptywem alkoholu i substancji odurzajgcych,
g) przynoszenia artykutdw spozywczych w opakowaniach szklanych i metalowych puszkach,
h) przynoszenia kwiatéw, zapatek i zapalniczek,
i) dotykania okolicy ran, miejsc wktué¢ u pacjenta,
j) wykonywania jakichkolwiek czynnosci przy pacjencie bez zgody personelu medycznego,
k) dostarczania pacjentom alkoholu i srodkéw odurzajgcych,
I) odwiedzin w przypadku ostrej infekcji i/lub podejrzenia choroby zakaznej,
m) otwierania i zamykania okien w miejscu odwiedzin bez zgody personelu,
n) korzystania z weztéw sanitarnych w oddziale,
o) korzystania z palarni.
§13

1. Ze wazgledéw organizacyjnych w odcinku diagnostycznym oddziatu telefony komérkowe przechowywane

s3 wyznaczonym miejscu i wydawane na okres od zakonczenia porannej wizyty lekarskiej do zakoriczenia pory
kolacji. Poza ustalonymi godzinami mozna korzysta¢ z telefonu po wczesniejszym zgtoszeniu tego faktu
personelowi medycznemu. tadowanie telefonu odbywa sie tylko w wyznaczonym miejscu w porze nocnej, po
wczeshiejszym zgtoszeniu personelowi do godz. 20%°. W oddziale dostepny jest réwniez telefon stacjonarny.

. Pacjenci przebywajgcy w odcinku terapeutycznym telefon komérkowy mogg posiadaé przy sobie przez caty czas
pobytu w szpitalu. tadowanie telefonu odbywa sie w wyznaczonym pomieszczeniu w porze nocnej, po
wczesniejszym zgtoszeniu personelowi do godz. 20%° lub dopuszczalne jest korzystanie z wtasnej tadowarki
o krétkim kablu.

. Pacjent, jezeli uzna, ze jego prawa zostaty naruszone, moze zwrdci¢ sie do przetozonych oséb udzielajgcych
Swiadczen zdrowotnych, z Dyrektorem wtacznie lub do Rzecznika Praw Pacjenta.

§14

1. Ze wzgledu na specyfike oddziatu oraz na sytuacje epidemiczng mogg by¢ wprowadzone inne ograniczenia

regulowane Zarzgdzeniami wewnetrznymi Dyrektora.

§15

1. W sytuacji razgcego naruszania przez pacjenta niniejszego regulaminu moze on zosta¢ wypisany ze szpitala, jezeli

zaprzestanie udzielania $wiadczen zdrowotnych nie spowoduje bezposredniego niebezpieczenstwa dla jego zycia
lub zdrowia albo zycia lub zdrowia innych oséb.

2. W sytuacji razgcego naruszenia regulaminu przez osobe odwiedzajgcg moze ona zosta¢ wyproszona z oddziatu lub
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zostang wezwane stuzby porzadkowe.

Strona5z5



