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Załącznik nr 4 do Szczegółowych warunków konkursu ofert z dn. 24.04.2024 r. 
 

UMOWA 
zawarta w dniu ................................................  w Cieszynie pomiędzy: 
Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej w Cieszynie, ul. Bielska 4, 43-400 Cieszyn, zarejestrowanym  
w Krajowym Rejestrze Sądowym prowadzonym przez Sąd Rejonowy w Bielsku-Białej, VIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000143545, NIP 548-20-01-181, 
REGON 000313348 zwanym w dalszej części umowy „Udzielającym zamówienia", reprezentowanym 
przez: 
Dyrektora - Czesław Płygawko 
a 
……………………………………………… 
z siedzibą w ………………………………………………………, ul. ………………………………………………………,  
zarejestrowanym w ………………………………. pod nr KRS ………………..…., NIP ………………..….,
REGON …………………., zwanym w dalszej części umowy „Przyjmującym zamówienie", 
reprezentowanym przez: 
 
……………………………………………………………. 
 
w trybie art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. z 2023 r. poz. 991 ze 
zm.), w wyniku rozstrzygnięcia konkursu ofert zawarta została umowa o następującej treści: 

§1. 
1. Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie świadczeń zdrowotnych w zakresie diagnostyki 

obrazowej drogą teleradiologii, polegających na opisywaniu badań*: 
 TK pacjentów poradni specjalistycznych, 
 TK planowych, 
 TK pilnych, 
 RTG pacjentów poradni specjalistycznych, 
 RTG planowych 

wykonywanych w Zespole Zakładów Opieki Zdrowotnej w Cieszynie, zgodnie  
z załącznikiem/załącznikami* nr 2.1, 2.2* do umowy.  

2. Badania TK/RTG* będą wykonywane całodobowo przez 7 dni w tygodniu. 
3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych w zakresie oraz 

na zasadach określonych w niniejszej umowie. 
4. Udzielający zamówienia może dodatkowo zlecać wykonanie opisów badań TK w trybie 

natychmiastowych, gdzie interpretacja, opis i dostarczenie wyniku badania odbywać się będzie 
do 1 godziny. Udzielający Zamówienia zastrzega, że badania te będzie zlecać wyłącznie w 
przypadkach szczególnie uzasadnionych i dotyczyć będzie m. in. pacjentów Szpitalnego oddziału 
ratunkowego w stanie nagłego zagrożenia życia. 

5. Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo realizowania zamówień w ilościach uzależnionych 
od rzeczywistych potrzeb oraz do ograniczenia zamówienia w zakresie ilościowym, co nie jest 
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odstąpieniem od umowy, nawet w części. Ilości świadczeń określone w umowie są szacunkowe. 
6. Realizatorem umowy ze strony Udzielającego zamówienia jest Kierownik Zakładu Diagnostyki 

Obrazowej. 

§2. 
1. Realizacja przedmiotu zamówienia nastąpi sukcesywnie przez okres 24 miesięcy w terminie od 

dnia 01.06.2024 r. do dnia 31.05.2026 r. lub do wyczerpania kwoty zamówienia. 
2. Udzielający zamówienia dopuszcza możliwość przedłużenia okresu trwania umowy w przypadku 

niezrealizowania całości przedmiotu zamówienia, nie dłużej niż o 6 miesięcy. 
§ 3. 

1. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że badania wykonywane będą przez osoby o odpowiednich 
uprawnieniach i kwalifikacjach zawodowych. Przyjmujący zamówienie zapewni odpowiednią 
obsadę lekarską do wykonywania usług objętych umową, tj. minimum 3 osoby/ minimum 2 
osoby*. 

2. Osobą nadzorującą pracę osób wykonujących przedmiot Umowy po stronie Przyjmującego 
Zamówienie będzie osoba posiadająca następujące kwalifikacje: lekarz ze specjalizacją radiologia, 
zwana w dalszej części umowy kierownikiem medycznym. Do zadań kierownika medycznego, 
dostępnego przez całą dobę pod numerem telefonu: …………………………………………. w szczególności 
będą należały następujące działania: 

a) wyjaśnienie (konsultacja) rozbieżności wynikających z opisu wykonanego badania - 
ze stanowiskiem lekarzy zlecających i ostateczne podjęcie decyzji dotyczącej wyniku 
badania, 

b) podejmowanie decyzji (konsultacja) dotyczących opisów zleconych nietypowych                                   
i budzących wątpliwości badań, w porozumieniu z lekarzami zlecającymi. 

3. Przyjmujący zamówienie będzie świadczył usługi na poziomie zgodnym z aktualną wiedzą 
medyczną, zasadami dobrej praktyki lekarskiej, zasadami etyki obowiązującymi przy 
wykonywaniu świadczeń zdrowotnych, przestrzegając przepisów prawa oraz postanowień 
umowy na rzecz Udzielającego zamówienia, w tym zapisów procedur wzorcowych i roboczych 
zgodnie z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 października 2021 r. w sprawie formy  
i szczegółowego zakresu wzorcowych medycznych procedur radiologicznych dla standardowych 
ekspozycji medycznych oraz szczegółowych medycznych procedur radiologicznych (t.j. Dz.U.  
z 2024r. poz. 267). 

4.  Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości udzielania świadczeń  
w okresie trwania umowy. 

5. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany przyjmować zlecenia opisów badań TK/RTG* w każdy 
dzień tygodnia, w tym w dni wolne od pracy oraz święta, przez 24 godziny na dobę, badań 
wykonanych pacjentom oddziałów i poradni specjalistycznych ZZOZ w Cieszynie. 

6. Interpretacja, opis i dostarczenie wyniku badania*: 
 TK pacjentów poradni specjalistycznych, odbywać się będzie w terminie 14 dni, 
 TK planowego, odbywać się będzie w terminie 24 godzin, 
 TK pilnego, odbywać się będzie w terminie 3 godzin, 
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 RTG pacjentów poradni specjalistycznych, odbywać się będzie w terminie 14 dni, 
 RTG planowego, odbywać się będzie w terminie 24 godzin 

od momentu przekazania danych na serwer Przyjmującego zamówienie. 
7. Przyjmujący zamówienie będzie współpracował z personelem medycznym Udzielającego 

zamówienia. 
8. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się, w razie wystąpienia takiej potrzeby, do udzielania 

konsultacji/informacji telefonicznej lekarzowi zlecającemu badanie TK oraz do udzielania 
informacji technikowi, co do wykonania badania TK na podstawie skierowania danego pacjenta. 
(obowiązuje tylko w przypadku umowy na opisywanie badań TK). 

9. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do przechowywania oraz udostępniania dokumentacji 
zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

10. Przyjmujący Zamówienie zapewnia Udzielającemu zamówienia możliwość zlecania opisu badań 
TK/RTG* nie objętych umową, pod warunkiem ustalenia możliwości wykonania takiego opisu 
przez Przyjmującego Zamówienie. 

§ 4. 
1. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że spełnia wymagania dotyczące zatrudnienia lekarza 

specjalisty określone w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 13 września 2021 r. w sprawie 
minimalnych wymagań dla jednostek ochrony zdrowia prowadzących działalność związaną  
z narażeniem w celach medycznych, polegającą na udzielaniu świadczeń zdrowotnych z zakresu 
rentgenodiagnostyki, radiologii zabiegowej lub diagnostyki związanej z podawaniem pacjentom 
produktów radiofarmaceutycznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1725 ze zm.) 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przedstawienia Udzielającemu zamówienia przed 
zawarciem umowy, do akceptacji, wykazu lekarzy specjalistów wg wzoru określonego w zał.  
nr 3, którzy będą brali udział w realizacji zamówienia, a w przypadku zmiany zawartych tam 
danych w trakcie obowiązywania umowy zobowiązuje się do pisemnego niezwłocznego 
poinformowania  o tym Udzielającego zamówienia. 

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przedstawienia Udzielającemu zamówienia przed 
zawarciem umowy, wykazu stacji diagnostycznych posiadanych przez oferenta oraz ich 
aktualnych testów specjalistycznych. 

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej w zakresie 
opisów badań zleconych zamówieniem, w sposób określony w ustawie z dnia 06 listopada 2008 r. 
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U. z 2023r. poz. 1545 ze zm.) oraz  
w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 06 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu  
i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. z 2024 r. poz. 252). 

5. Przyjmujący zamówienie we własnym zakresie na własny koszt zapewnia aktualne szkolenie bhp                             
i aktualne badania profilaktyczne, swoje (jeżeli dotyczy) i osób przez siebie zatrudnionych. 

6. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że spełnia wymagania określone w obowiązujących 
przepisach oraz zobowiązuje się poddać kontroli Narodowemu Funduszowi Zdrowia na zasadach 
określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych (t.j. Dz. U. z 2024r. poz. 146), w zakresie wymagań 
wynikających z umowy zawartej pomiędzy Udzielającym zamówienia, a Narodowym Funduszem 
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Zdrowia. 
7. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wprowadzenia informacji o zawarciu niniejszej 

umowy do Portalu Świadczeniodawcy Narodowego Funduszu Zdrowia w terminie do 7 dni 
kalendarzowych od dnia jej zawarcia.  

8. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do poddania kontroli Udzielającego zamówienia  
w zakresie wykonywania postanowień niniejszej umowy, w tym w zakresie jakości realizacji 
przedmiotu zamówienia, w sposób i na zasadach każdorazowo uzgodnionych przez strony, na 
pisemny wniosek Udzielającego zamówienia przy współudziale upoważnionych przez strony 
przedstawicieli. 

§ 5. 
1. W związku z realizacją niniejszej umowy obowiązują następujące warunki techniczne: 

1)  Przyjmujący zamówienie oświadcza, że spełnia wymagania dotyczące opisu i przeglądu 
obrazów rejestrowanych w postaci cyfrowej, określone w Zał. Nr 1 do rozporządzenia Ministra 
Zdrowia z dnia 11 stycznia 2023 r. w sprawie warunków bezpiecznego stosowania 
promieniowania jonizującego dla wszystkich rodzajów ekspozycji medycznej (Dz.U. 2023r. poz. 
195 ze zm.). 

2)  Przyjmujący zamówienie oświadcza, że spełnia wymagania dotyczące standardu 
organizacyjnego wykonywania usług teleradiologicznych, określonych w Rozporządzeniu 
Ministra Zdrowia z dnia 11 kwietnia 2019 r. w sprawie standardów organizacyjnych opieki 
zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej wykonywanej za pośrednictwem 
systemów teleinformatycznych. (Dz.U. z 2019r. poz. 834 ze zm.). 

3) Udzielający zamówienia jako szpital jest operatorem usług kluczowych, a Przyjmujący 
zamówienie oświadcza, iż posiada certyfikat zgodności Zarządzania Bezpieczeństwem 
Informacji zgodny z normą ISO 27001:2013 (lub równoważną) w zakresie „Zarządzania 
bezpieczeństwem informacji dotyczącym świadczenia usług w zakresie teleradiologii". 

4)  W ciągu 14 dni od daty podpisania umowy pomiędzy Udzielającym zamówienia  
a Przyjmującym zamówienie zostaną dokonane wszelkie uzgodnienia dotyczące szczegółów 
realizacji przedmiotu umowy (min. słowników, procedur, statystyki itp.). 

5)  Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się w terminie 7 dni od podpisania umowy do 
nieodpłatnego dostarczenia, zainstalowania i skonfigurowania niezbędnego sprzętu wraz  
z oprogramowaniem oraz zestawienia (skonfigurowania) połączenia pomiędzy Udzielającym 
zamówienia a Przyjmującym zamówienie, zapewniającego skuteczne oraz bezpieczne 
przesyłanie i odbieranie danych. 

6) Przyjmujący zamówienie zapewni zainstalowanie, uruchomienie dostarczonego 
oprogramowania, zintegrowanie go z wykorzystywanym przez Udzielającego zamówienia 
systemem RIS/PACS. 

7) Koszt integracji oferowanego rozwiązania z systemem wykorzystywanym przez Udzielającego 
zamówienia system RIS/PACS pokrywa Przyjmujący zamówienie. 

8) Przyjmujący zamówienie zapewni każdego dnia tygodnia, w tym w dni wolne od pracy oraz 
święta, przez 24 godziny na dobę, dostępność i stabilność serwerów, na które Udzielający 
zamówienia przesyła obrazy. 
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9) Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest poinformować Udzielającego zamówienia  
z 3- dniowym uprzedzeniem o planowanej przerwie technicznej. 

10) Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do natychmiastowego powiadomienia 
Udzielającego Zamówienia w przypadku wystąpienia jakichkolwiek problemów związanych  
z przesyłanymi do niego danymi. 

11) Przyjmujący zamówienie w trakcie wykonywania umowy, będzie stosował do świadczenia 
zamówionych usług, system informatyczny zintegrowany z systemem RIS/PACS 
wykorzystywanym przez Udzielającego zamówienia, w zakresie wymiany danych obrazowych 
i opisów badań, w standardzie DICOM. 

12) Zlecenia (skierowanie) na opis badania do Przyjmującego zamówienie mają być wysyłane                                   
z wykorzystywanego przez Udzielającego zamówienia systemu RIS/PACS wraz z badaniem 
pacjenta. W komunikacie zawarty ma być kod ICD10 rozpoznania oraz możliwość dodatkowo 
wpisania tekstu ze skierowania przez personel, w dodatkowym polu. Przyjmujący zamówienie 
odsyła opis badania do systemu RIS Udzielającego zamówienia. 

13) Udzielający zamówienia zainstaluje oraz będzie utrzymywał w okresie obowiązywania umowy 
bezpieczne łącze dla teleradiologii, zgodnie z przepisami prawa, stosowanymi normami                                      
i wymogami w zakresie bezpieczeństwa przesyłu informacji oraz wymaganiami technicznymi. 

14) Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się zabezpieczyć dostęp do danych transmitowanych 
przez System, w tym kodować dane w taki sposób, aby były one bezużyteczne i nieczytelne dla 
osób nieupoważnionych. 

15) Udzielający zamówienia zapewnia dostęp do sieci internetowej poprzez łącze 100/100 Mb/s. 
16) Udzielający zamówienia wymaga, aby Przyjmujący zamówienie zapewnił stałe, codzienne 

nieodpłatne wsparcie informatyczne - 24h/dobę gwarantujące szybkie rozwiązywanie 
ewentualnych problemów związanych z przesyłem danych od i do Udzielającego zamówienie. 

17) Koszt instalacji, oprogramowania, uruchomienia, dostarczenia i opieki nad sprzętem w pełni 
pokrywa Przyjmujący zamówienie. 

18) Zasady zdalnego dostępu określa załącznik Nr 1 do niniejszej umowy. 
 
2. Udzielający zamówienia posiada: 

1) Aparaty RTG*: 

Aparat RTG Producent i model 

Aparat RTG GMM - Calypso F 

Aparat RTG Neusoft Medical Systems - Neu Vision 460 

Aparat RTG GE - Definium 6000 

Aparat RTG GE - Optima XR 240 AMX 

Aparat RTG Philips - Practix 33 plus 

Aparat RTG Arcoma - Precision 1000 

 
2) Aparaty TK*: 

Aparat TK Producent i model 

Tomograf kompuetrowy GE - Revolution Maxima 
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3) Wykorzystywany system PACS/RIS to AlleRad (ExPACS/CHAZON) firmy PIXEL Technology, 
4) Łącze internetowe -100/100 Mb/s. 

§6 . 
1. Za realizację przedmiotu zamówienia Udzielający zamówienia zobowiązuje się zapłacić 

Przyjmującemu zamówienie wynagrodzenie za faktycznie opisane badania, zgodne z cenami 
zawartymi w załącznikach/załączniku* Nr 2.1, 2.2* do umowy i one stanowią podstawę do 
rozliczeń finansowych między Udzielającym zamówienia i Przyjmującym zamówienie. 

2. Szacunkowa maksymalna wartość wynagrodzenia za realizację przedmiotu zamówienia, zgodnie 
z załącznikami/załącznikiem* Nr ……….. do umowy, wynosi kwotę brutto 
………………………………………… pln, (słownie ……………………………………………………), z zastrzeżeniem 
ust. 1.   

3. Wynagrodzenie wymienione w ust. 2 niniejszego paragrafu obejmuje wszelkie koszty, jakie 
poniesie Przyjmujący zamówienie z tytułu należytej i zgodnej z niniejszą umową oraz 
obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia, w tym w szczególności koszty 
zapewnienia obsady lekarskiej. 

4. Udzielający zamówienia akceptuje przesyłanie faktur/rachunków w formie elektronicznej na 
adres: księgowość@szpitalslaski.pl 

5. Strony ustalają, że okresem rozliczeniowym będzie miesiąc kalendarzowy. 
6. Przyjmujący Zamówienie jest zobowiązany do dostarczenia Udzielającemu Zamówienia  

w terminie do 7 dnia następnego miesiąca, rachunku/faktury w wersji papierowej lub 
elektronicznej wystawionej na koniec miesiąca rozliczeniowego. Do każdej faktury będzie 
dołączony wykaz wykonanych i opisanych badań wg wzoru określonego w zał. Nr 4 do umowy, w 
formie papierowej i elektronicznej (w formacie Excel xls). 

7. Wykaz, o którym mowa w ust. 6 niniejszego §, potwierdza Kierownik Zakładu Diagnostyki 
Obrazowej Udzielającego zamówienia. 

8. Należność za udzielone świadczenia zostanie przelana na rzecz Przyjmującego Zamówienie na 
konto bankowe wskazane na fakturze/ rachunku w terminie 60 dni od daty otrzymania przez 
Udzielającego zamówienia prawidłowo wystawionej faktury, przy czym za dzień zapłaty uważa 
się dzień obciążenia rachunku bankowego Udzielającego zamówienia. 

9. Opóźnienie zapłaty należności za wykonane usługi nie upoważnia Przyjmującego zamówienie do 
wstrzymania realizacji niniejszej umowy. 

10. Udzielający zamówienia dopuszcza zmniejszenie ceny jednostkowej przedmiotu zamówienia                               
w przypadku obniżenia cen przez Przyjmującego zamówienie. 

11. Udzielający zamówienia, w zależności od potrzeb Udzielającego zamówienia, dopuszcza 
możliwość zmiany w zakresie ilości badań określonych w załącznikach/załączniku* Nr …………*,  
tj. zmniejszenie ilości jednego rodzaju badań na rzecz zwiększenia ilości innego rodzaju badań,  
z zastrzeżeniem, że wynagrodzenie za realizację przedmiotu zamówienia nie przekroczy kwoty 
określonej w ust. 2 niniejszego paragrafu. Zmiana taka nie stanowi zmiany niniejszej umowy. 

Tomograf komputerowy Hitachi - Supria 



 

7 
 

§ 7. 
1. Odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych w zakresie 

objętym niniejszą umową ponoszą solidarnie Udzielający zamówienia i Przyjmujący zamówienie - 
w tym m.in. z powodu niewykonania lub niewłaściwego wykonania świadczenia zdrowotnego  
w zakresie, za który odpowiada Przyjmujący zamówienie, z zastrzeżeniem ust. 3. 

2. Przyjmujący zamówienie ponosi wobec Udzielającego zamówienia odpowiedzialność za szkody 
powstałe z przyczyn leżących po jego stronie, a wynikających z: 

a)  błędnego opisu wykonanego badania, 
b)  nieprowadzenia dokumentacji dot. opisu badań lub prowadzenia jej w sposób 

nieprawidłowy, niekompletny lub nieczytelny. 
3. Przyjmujący zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie roszczenia, skierowane                                    

w stosunku do Udzielającego zamówienia, związane z niewłaściwie wykonanymi świadczeniami 
będącymi przedmiotem niniejszej umowy, a w szczególności zobowiązany jest do pokrycia szkody 
spowodowanej nałożeniem przez płatników świadczeń kar pieniężnych, w tym umownych lub 
obowiązków odszkodowawczych, o których mowa w kontraktach zawartych z płatnikami 
świadczeń a Udzielającym zamówienia, jeżeli nałożenie tych kar lub obowiązku zapłaty 
odszkodowania było wynikiem niewłaściwego wykonania przez Przyjmującego zamówienie zadań 
i obowiązków wynikających z niniejszej umowy. 

§ 8. 
Powierzenie przetwarzania danych osobowych zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „Rozporządzenie") 
1. Dane osobowe przetwarzane przez Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej w Cieszynie objęte są 

ochroną zgodnie z Rozporządzeniem. 
2. Przyjmujący zamówienie może przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane 

polecenie Udzielającego zamówienia - co dotyczy też przekazywania danych osobowych do 
państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej - chyba że obowiązek taki nakłada na 
Przyjmującego zamówienie prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega 
Przyjmujący zamówienie. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Przyjmujący 
zamówienie informuje Udzielającego zamówienie o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie 
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

3. Na mocy niniejszej Umowy Przyjmujący zamówienie będzie przetwarzał dane osobowe zwykłe  
i dane dotyczące zdrowia pacjentów Udzielającego zamówienie także pacjentów kierowanych na 
badania z innych podmiotów zewnętrznych związanych umową z Udzielającym zamówienia, 
którym wykonano badania TK, RTG* oraz dane osobowe personelu zlecającego, wykonującego 
badania TK, RTG.* 

4. Powierzone przez Udzielającego zamówienie dane osobowe będą przetwarzane przez 
Przyjmującego zamówienie wyłącznie w zakresie i celu określonym w umowie. 

5. Przyjmujący zamówienie zapewnia, że będąc upoważnionym do przetwarzania danych osobowych 
na podstawie niniejszej Umowy zobowiązuje się do zachowania ich w tajemnicy. 
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6. Przyjmujący zamówienie, w związku z realizacją umowy przy wykorzystaniu teleradiologii, 
zobowiązuje się do przesyłu danych w ramach transmisji w sposób uniemożliwiający przejęcie, 
dostęp, zniszczenie lub modyfikację danych osobowych i danych medycznych pod rygorem 
odpowiedzialności cywilnej i karnej za naruszenie tychże przepisów. 

7. Przyjmujący zamówienie ma prawo zachować kopię danych osobowych udostępnionych w ramach 
teleradiologii jedynie w celach archiwalnych zgodnie z wymogami ustawy z dnia 06 listopada 
2008r, o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1545 ze zm.) oraz  
w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 06 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów i zakresu 
dokumentacji medycznej oraz sposobów jej przetwarzania i udostępniania osobom trzecim, chyba 
że osoba fizyczna, której te dane dotyczą wyrazi na to zgodę. 

8. Przyjmujący zamówienie uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, 
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych  
o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, zobowiązuje się do stosowania 
wdrożonych w Zespole Zakładów Opieki Zdrowotnej w Cieszynie odpowiednich środków 
technicznych i organizacyjnych, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający temu 
ryzyku. 

9. Przyjmujący zamówienie biorąc pod uwagę charakter przetwarzania danych, w miarę możliwości 
pomaga Udzielającemu zamówienia wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, 
której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia. 

10. Przyjmujący zamówienie uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych oraz 
dostępne mu informacje, pomaga Udzielającemu zamówienia wywiązać się z obowiązków 
określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. 

11. Przyjmujący zamówienie oświadcza że nie będzie korzystał z usług innego podmiotu 
przetwarzającego (Podwykonawcy). 

12. Przyjmujący zamówienie udostępnia Udzielającemu zamówienia wszelkie informacje niezbędne 
do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia oraz umożliwia 
Udzielającemu zamówienia przeprowadzanie sprawdzenia, inspekcji, i przyczynia się do nich. 

13. Po audycie/inspekcji Udzielający zamówienie może przekazać Przyjmującemu zamówienie, 
pisemne zalecenia wraz z terminem ich realizacji. 

14. Przyjmujący zamówienie niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 24 godzin, informuje 
Udzielającego zamówienie o każdym przypadku naruszenia powierzonych do przetwarzania 
danych osobowych. 

15. Przyjmujący zamówienie informuje Udzielającego zamówienia o każdej nie planowanej kontroli 
lub audycie dotyczącym powierzonych do przetwarzania danych osobowych przed rozpoczęciem 
przedmiotowej kontroli lub audytu. 

16. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za wszelkie wyrządzone osobom trzecim 
szkody, które powstały w związku z nienależytym przetwarzaniem przez niego powierzonych 
danych osobowych. 

17. Przyjmujący zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody poniesione przez 
Udzielającego zamówienie oraz przez osoby, których dane zostały powierzone Przyjmującemu 
zamówienie, jeżeli wynikają one z działań Przyjmującego zamówienie stanowiących naruszenie 
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przepisów Rozporządzenia i dotyczą powierzonych na mocy niniejszej umowy danych osobowych. 
18. Udzielający zamówienie może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy 

Przyjmujący zamówienie: 
a.  nie usunie uchybień stwierdzonych podczas sprawdzenia/inspekcji o których mowa w pkt 13 

niniejszego paragrafu; 
b. przetwarza powierzone dane osobowe w sposób niezgodny z Rozporządzeniem oraz niniejszą 

umową. 
§ 9. 

1.  Na okres udzielania świadczeń zdrowotnych objętych niniejszą umową Przyjmujący zamówienie 
zobowiązany jest do zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone w związku z ich udzielaniem. Za szkody spowodowane z winy Przyjmującego 
zamówienie odpowiada wyłącznie Przyjmujący zamówienie. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się przedstawić Udzielającemu zamówienia polisę 
ubezpieczeniową nie później, niż w dniu podpisania niniejszej umowy. 

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do utrzymania ważnego ubezpieczenia przez cały okres 
obowiązywania umowy pod rygorem rozwiązania niniejszej umowy w trybie natychmiastowym, 
bez zachowania okresu wypowiedzenia. 

§ 10. 
1. Udzielającemu zamówienia, w razie zaistnienia okoliczności powodującej, że wykonanie umowy 

nie leży w jego interesie, przysługuje prawo do rozwiązania umowy z zachowaniem 30-dniowego 
terminu wypowiedzenia. Przyjmującemu zamówienie nie przysługują w takim przypadku żadne 
roszczenia odszkodowawcze. 

2. Udzielającemu zamówienia przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy w trybie 
natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku rażącego naruszenia 
przez Przyjmującego zamówienie istotnych postanowień umowy w szczególności: 
a)  stwierdzenia w wyniku kontroli, że przedmiot umowy jest wykonywany przez osoby nie 

posiadające kwalifikacji zawodowych, 
b)  odmowy Przyjmującego zamówienia poddania się kontroli Udzielającego zamówienia, 
c)  nieudokumentowania przez Przyjmującego zamówienie posiadania umowy ubezpieczenia od 

odpowiedzialności cywilnej w zakresie przedmiotu umowy w czasie trwania umowy, 
d)  udokumentowanego trzykrotnego niewykonania obowiązku wynikającego z § 3 ust. 5 i 6 

umowy, 
e)  wykreślenia z rejestru podmiotów leczniczych. 

3. Umowa ulega rozwiązaniu: 
a)  z upływem czasu na jaki była zawarta lub w związku z wyczerpaniem wartości przedmiotu 

zamówienia, 
b)  z dniem zakończenia udzielania określonych umową świadczeń zdrowotnych, 
c)  wskutek oświadczenia jednej ze stron, z zachowaniem 3-miesięcznego okresu 

wypowiedzenia; 
§ 11. 

1. Udzielającemu zamówienia przysługują od Przyjmującego zamówienie kary umowne za 
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nieterminowe wykonanie opisu w stosunku do wymogów określonych w niniejszej umowie - za 
każdy dzień opóźnienia w wykonaniu i przesłaniu opisu badania TK/RTG* pacjentów poradni 
specjalistycznych - 5% ceny brutto opisu nieterminowo wykonanego, z zastrzeżeniem ust.2. 

2. Wysokość kary umownej z tytułu opóźnienia w wykonaniu i przesłaniu opisu badania TK/RTG* 
pacjentów poradni specjalistycznych nie może przekroczyć 20% ceny brutto opisu nieterminowo 
wykonanego. 

4. Udzielającemu zamówienia przysługują od Przyjmującego zamówienie kary umowne za 
nieterminowe wykonanie opisu w stosunku do wymogów określonych w niniejszej umowie - za 
każdą godzinę opóźnienia w wykonaniu i przesłaniu opisu badania TK/RTG* planowego - 5% ceny 
brutto opisu nieterminowo wykonanego z zastrzeżeniem ust.4. 

5. Wysokość kary umownej z tytułu opóźnienia w wykonaniu i przesłaniu opisu badania TK/RTG* 
planowego nie może przekroczyć 20% ceny brutto opisu nieterminowo wykonanego. 

6. Udzielającemu zamówienia przysługują od Przyjmującego zamówienie kary umowne za 
nieterminowe wykonanie opisu w stosunku do wymogów określonych w niniejszej umowie - za 
każdą godzinę opóźnienia w wykonaniu i przesłaniu opisu badania TK pilnego - 5% ceny brutto 
opisu nieterminowo wykonanego z zastrzeżeniem ust.6. 

7. Wysokość kary umownej z tytułu opóźnienia w wykonaniu i przesłaniu opisu badania TK pilnego 
nie może przekroczyć 20% ceny brutto opisu nieterminowo wykonanego. 

§ 12. 
1.  Wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą stanowić przedmiotu poręczenia 

określonego w przepisach art. od 876 do 887 Kodeksu cywilnego, ani jakiejkolwiek innej umowy 
zmieniającej strony stosunku zobowiązaniowego wynikającego z realizacji niniejszej umowy. 

2.  W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy prawa powszechnie 
obowiązującego. 

3.  Zmiany niniejszej umowy, w tym również zmiana terminu jej obowiązywania, mogą być 
dokonywane wyłącznie na piśmie w formie aneksów podpisanych przez obie strony - pod rygorem 
ich nieważności. 

4.  Wszelkie spory wynikające z realizacji niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy 
miejscowo dla siedziby Udzielającego zamówienia. 

5.  Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Przyjmującego 
zamówienie i dwa dla Udzielającego zamówienia. 

 
 
               Przyjmujący zamówienie Udzielający zamówienia 
 
 
 
 
Załączniki do umowy: 
Nr 1 - Zasady udzielania zdalnego dostępu do zasobów Udzielającego zamówienia 
Nr 2.1 - Cennik – Formularz ofertowy – Badania TK* 
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Nr 2.2 - Cennik – Formularz ofertowy – Badania RTG* 
Nr 3 - Wykaz lekarzy radiologów realizujących umowę 
Nr 4 - Wykaz opisanych badań wykonanych w danym miesiącu 
 
*niepotrzebne skreślić w przypadku umowy tylko na 1 zakres badań 
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Załącznik nr 1 do umowy z dnia ………………………….. 
 

Zasady udzielenia zdalnego dostępu do zasobów Udzielającego zamówienia 

Niniejszy załącznik ustala zasady udzielenia Przyjmującemu zamówienie zdalnego dostępu 
do zasobów sieci teleinformatycznej Udzielającego zamówienia w celu umożliwienia Przyjmującemu 
zamówienie realizacji jego zobowiązań wynikających z Umowy na świadczenie usług serwisowych. 

Udzielający zamówienia udzieli zdalnego dostępu do zasobów sieci teleinformatycznej (serwerów, 
baz danych i Oprogramowania Aplikacyjnego) Udzielającego zamówienia, w celu umożliwienia 
Przyjmującemu zamówienie realizacji jego zobowiązań, na poniżej przedstawionych zasadach. 
1) Udostępnienie: 

a) Zdalny Dostęp zostanie udostępniony Przyjmującemu zamówienie przez Udzielającego 
zamówienia, w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia umowy, 

b) Zdalny Dostęp udostępniony zostanie na cały czas trwania umowy; 
c) Lista osób Przyjmującego zamówienie uprawnionych przez Udzielającego zamówienia do 

przetwarzania danych osobowych i do Zdalnego Dostępu: 
 

Imię i Nazwisko Stanowisko Nr telefonu e-mail 

    

    

    

    

 
d) Bezpośredni dostęp do systemów Udzielającego zamówienia jest możliwy tylko i wyłącznie po 

udostępnieniu go przez administratora Udzielającego zamówienia i po przekazaniu 
wymaganych uprawnień i haseł; 

e) W przypadku zgłoszenia błędu krytycznego Udzielający zamówienia zapewni sprawne działanie 
zdalnego dostępu. 

2) Zasady korzystania: 
a) Korzystając ze Zdalnego Dostępu Przyjmujący zamówienia: 

 będzie wykorzystywał Zdalny Dostęp wyłącznie w celu realizacji umowy; 
 nie będzie pozyskiwał ani przetwarzał żadnych innych danych, za wyjątkiem danych 

niezbędnych do realizacji umowy; 
 zabrania się Przyjmującemu zamówienie przekazywania danych logowania (login lub 

hasło) innym osobom niż wskazane do realizacji umowy pkt.1) lit. c) niniejszego 
dokumentu. 
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b) Udzielający zamówienia zapewni jeden z dwóch rodzajów połączeń: 
 VPN - zapewni bezpieczny sposób komunikacji z siecią poprzez udostępnienie 

bezpiecznego kanału VPN; 
 udostępnienie dostępu poprzez aplikację Team Viewer 

c) Przyjmujący zamówienie może wnioskować o dane logowania tylko i wyłącznie dla osób 
upoważnionych do przetwarzania danych osobowych, powierzonych do przetwarzania na 
potrzeby należytej realizacji niniejszej umowy. 

d) Udzielający zamówienia przekaże każdej osobie z podanej listy użytkowników Przyjmującego 
zamówienie, określonych pkt 1) lit. c) niniejszego dokumentu, zestaw odpowiadających im 
identyfikatorów użytkowników (login) wraz z ich hasłami dostępu oraz innymi parametrami 
niezbędnymi do zestawienia zdalnego połączenia. 

e) Wszystkie dane dotyczące parametrów logowania zostaną przekazane na indywidualne konto 
e-mail lub telefonicznie. 

 
 
 
 
 Przyjmujący zamówienie      Udzielający zamówienia 
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Zał. Nr 3 do umowy z dnia ……………………………. 

Wykaz lekarzy radiologów realizujących umowę 

Lp. Imię i nazwisko PESEL 
Tytuł 

naukowy 

Certyfikat z zakresu ochrony 
radiologicznej pacjenta 

(data uzyskania, termin ważności, 
numer) 

Numer prawa 
wykonywania 

zawodu 

Specjalizacja/uprawnienia  
w zakresie radiologii  

i diagnostyki obrazowej 
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Zał. Nr 4 do umowy z dnia …………………………………. 
 
  WYKAZ OPISANYCH BADAŃ w miesiącu ……… 
 

 
 
 

       ………………………………………………………………………………                                       ………………………………………………………………………… 
Data i podpis Kierownika Zakładu Diagnostyki Obrazowej                     Data i podpis Przyjmującego zamówienie 

Lp. Imię i nazwisko Pacjenta PESEL Pacjenta Data opisu Numer 
badania Rodzaj badania 

Komórka organizacyjna 
Udzielającego 
zamówienie 

Imię i nazwisko lekarza 
kierującego 

Cena za opis 
(zgodna z ceną 

ustaloną  
w zał. nr 

2.1/2.2* do 
umowy) 

         

         

         

         

         

         

         

         

                                                                                                                                                                                                                                                      Ogółem wartość: 
 

 


